
 
 

 

 

                          
Wir suchen ab sofort zur Verstärkung unseres Teams einen 

 

Dienstplaner/Operational Support Coordinator (m/w/d) 
 

in Vollzeit 
 Über uns 

Die TRIWO Hahn Airport GmbH ist die Betreibergesellschaft des Flughafens Hahn. Der internationale 
Verkehrsflughafen ist ein Wirtschafts- und Infrastrukturstandort in der Mitte von Rheinland-Pfalz mit struktureller 
Bedeutung. 

 
 Ihre Aufgaben 

• Erstellung, Pflege und Optimierung von Dienst- und Schichtplänen im 24/7-Betrieb der verschiedenen 
Teilbereiche der Airside Operations 

• Koordination der Personalplanung für die Bereiche Ground Handling, Operations, Airport Duty 
Management, Airport Operation Center (AOC), Gepäckabfertigung und PRM-Service  

• Überwachung von Arbeitszeiten, Ruhezeiten und Schichtmodellen unter Berücksichtigung gesetzlicher 
sowie tariflicher Vorgaben  

• enge Abstimmung mit Teamleitern, Schichtleitern, operativen Schnittstellen & HR  

• Unterstützung der Verkehrsleitung bei der Erstellung, Pflege und Weiterentwicklung von 
Prozessbeschreibungen, Arbeitsanweisungen und operativen Dokumentationen sowie des Leiters 
Operations im Tagesgeschäft 

• Mitwirkung bei der Optimierung operativer Abläufe und Ressourcenplanungen  

• Vorbereitung von Auswertungen, Reports und Personalstatistiken 

• Bereitschaft zu flexiblen Arbeitseinsätzen im operativen Schichtbetrieb bei betrieblicher Notwendigkeit 

• Betreuung und Koordination operativer Anliegen von Airline-Kunden in enger Abstimmung mit den 
Fachbereichen 

 
 Ihr Profil 

• abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung oder operative Berufserfahrung, idealerweise im 
Bereich Luftverkehr, Logistik oder Disposition  

• Erfahrung in der Dienst- oder Personaleinsatzplanung, vorzugsweise im Flughafen- oder Schichtbetrieb  
• strukturierte, selbstständige und lösungsorientierte Arbeitsweise sowie hohe Belastbarkeit und 

Organisationsfähigkeit  
• sicherer Umgang mit MS Office, insbesondere Excel  
• Kommunikationsstärke sowie ein sicheres und professionelles Auftreten  
• Teamfähigkeit und Verantwortungsbewusstsein  

• gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, Englischkenntnisse von Vorteil 
 

 Ihre Vorteile 

• flexible Arbeitszeiten in Vollzeit 

• abwechslungsreiche und vielseitige Aufgabengebiete sowie tarifliche Vergütung  

• Zahlung von Urlaubs- und Weihnachtsgeld sowie betrieblicher Altersvorsorge  

• moderner Arbeitsplatz und langfristige berufliche Perspektiven mit Entwicklungspotenzial 
 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 

Dann senden Sie Ihre ausführlichen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellungen und des 

frühestmöglichen Eintrittstermins an: 

TRIWO Hahn Airport GmbH 
Personalabteilung 

Geb. 890, 55483 Hahn-Flughafen 
Tel.: 06543/50-9284 / Jobs@Hahn-Airport.de 

mailto:Jobs@Hahn-Airport.de

